VIESSMANN IN ROMANIA
MOMENTE DE REFERINTA

Intre anii 1993 si 1999 cateva firme de instalatii din tara noastra pun bazele colaborarii cu
prestigiosul producator german de echipamente pentru instalatii termice Viessmann Werke
GmbH & Co si incep importul acestor produse in Romania. Printre acestea putem aminti
firmele Ecotherm Ardeal Sighisoara, Romstal Imex Bucuresti, Univers S.A. Brasov, si altele.
Firma Viessmann SRL:

*s-a infiintat in toamna anului 1998 cu rolul de reprezentanta tehnico-comerciala ptr.
Romania si Rep. Moldova, avand ca obiect de activitate importul si distributia produselor
Viessmann

*cifra de afaceri in 1999: 4 mil. DM (marci) realizata cu 12 salariati (la sfarsitul anului)

*in 2000, din dorinta de apropiere fata de parteneri, se infiinteaza birouri comerciale la
Timisoara si Bucuresti

*tot in 2000 se lanseaza in Romania gama de produse Vitotec, acestea aducand un concept
inovator in domeniul echipamentelor termice: orientarea spre tehnica, functionalitate
si design.

*in 2001 se infiinteaza biroul comercial Cluj-Napoca, cifra de afaceri depaseste 10 mil. DM

*in 2003 se adauga in atributiile de reprezentare ale firmei Viesmann SRL si teritoriul
Bulgariei, cifra de afaceri depaseste 10 mil. EURO

*tot in 2003 se inaugureaza noul sediu central din Ghimbav -Brasov cu un depozit propriu de
peste 3.000mp. Valoarea totala a investitiei a fost de aprox. 3 mil. Euro.

*in 2004 se deschide un birou comercial la Bacau si se lanseaza noua gama de cazane
murale si gama de accesorii Vitoset

*in 2005 se infiinteaza biroul comercial Sofia, cifra de afaceri depaseste 20 mil. EURO

*in 2006 Viessmann lanseaza ofensiva echipamentelor termice care utilizeaza surse de
energie regenerabila (sisteme solare, pompe de caldura si cazane pe lemn).



*in 2007 este inaugurata cea mai mare centrala termica din Romania, in cadrul fabricii de
autoturisme Dacia-Renault Mioveni, realizata cu 5 cazane Viessmann cu o putere cumulata
de aproape 70 MW.

*tot in 2007 biroul Sofia capata statut de reprezentanta de sine-statatoare devenind
Viessmann Bulgaria.

*in 2008 preconizam realizarea unei cifre de afaceri de peste 40 mil. Euro

In prezent firma numara un total de 70 de salariati cu atributii diverse:

-personal de vanzari (teren)

-personal tehnic (service +consultanti)

-personal birouri: serviciu clienti, logistica, ofertare, contabilitate, marketing, achizitii
-pana in prezent Viessmann SRL a stabilit contacte comerciale cu peste 2000 de parteneri -
firme autorizate de instalatii din teritoriu (peste 800 dintre acestia au fost clienti activi in
ultimile 12 luni)
-distributia produselor Viessmann pe piata se face prin aceasta retea de parteneri, iar
livrarea este cu precadere asigurata de furnizor
-garantia si service-ul produselor Viessmann revine in sarcina distribuitorilor, firma
Viessmann asigurand piesele de schimb necesare.
-serviciul tehnic Viessmann ofera in primul rand un amplu program de pregatire a
personalului activ al firmelor partenere, constituind un sprijin esential in directia obtinerii
autorizatiilor ISCIR. In continuare colegii din departamentul tehnic acorda partenerilor
Viessmann consultanta telefonica si de multe ori si sprijin la fata locului.
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